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Recherche actuaires

Longtemps restee confidentielle, la profession d’actuaire-conseil connait

actuellement un développement rapide. A I'origine de cette mutation, le changement

de mentalité de ses principaux clients, les assureurs, ainsi que les évolutions
réglementaires. Enquéte sur ce marché en devenir, a la veille du Congrés mondial
des actuaires, qui se tiendra a la fin du mois a Paris.

¢s actuaires-conseils feromt
bientdt partie des prestataires
de conseil incontounables pour
les societes d'assurance, au
méme titre que les cabinets
d'audit et autres conseils en manage-
ment. Méme si la profession demeure
encore confidentielle, la domne est clai-
rement en train de changer. Le réflexe
de fare valider ses calculs par un ners
entre doucement dans les moeurs desen-
treprises d assurance. Plusieurs facteurs
expliquent ce changement. C'est d"abord
le résultat des nouvelles réglementations
internationales : nouvelles normes comp-
tables (IFRS} et directive européenne
Solvabilité 11. « Le marché est devan:
naws », déclare Véronique Lamblé, 4 la
tete du cabinet Aprecialis,
w La réglementation alimente acrivite
des actuaires-conseils. C'ést en France
guie les nowvelles régles internationales
créeront fe plis de besoing en compéten-
ced actuarielles », renchént Jean-Mane
Nessi, president de " Institut des actuaires.
Cette lente évolution est aussi la consé-
guence du travail de defrichage des pion-
niers de ['actuariat-conseil indépen-
dant e¢n France que sont Jo#] Winter ou
Michel Piermay, En démarchant inlas-
sablement les entreprises industrielles of
commerciales, ils ont contribu 4 1a re-
connaissance du métier d actuaire-conseil
en dehors dumonde de |"assurance. Mal-
eré leurs efforts, un handicap perdure
w La profession mangue encore de no-

gui devait constituer un débouché consi-
dérable pour |'actuariat-conseil = pour
tout ce qui concerne la pariie valida-
tion des provisions lechniques -, s 'est
averde assez pew pourvoyelse de mis-
sions. Ce sont les auditeurs, reconnus
gi'll[i'.'u I|I'-'l.l'.’..'l'.'!u'i'.]fl.F'."- &l f”l".i J'I!H."J'h'i'rc'lf.l'. I'U'H' A1
sont octroves la part du lion », déplore
Véronique Lamblé.

Le marche, mexistant il y a vingt ans,
connalt aujourd hui un développement
rapide. L'implantation de bureaux fran-
cais des grandes sociéies anglo-saxonnes
d’actuaires en temoigne. ['emergence
mcessante de nouveaux cabinets d’ac-
tuanat-conseil indépendants (Caci) éga-
lement. Parmi les seize ayant réepondu
& notre enquéte, la moitié a moins de
dix ans d’ancienneté, et cing cabinets
n'existalent pasil y acing ans. Deja des
difficultés de recrutement apparaissent.
Les cent cinquante actuaires formés
chaque année ne suffisent pas & satis-
faire la demande, alors que trois cents
postes sont a pourvoir,

Typologie des acteurs. Pour Enc Meis-
termann, a la téte des équipes actuarielles
d'Emnst & Young en France, trols types
d’acteurs distinets cohabitent sur le mar-
ché hexagonal de 1'actuariat-conseil

w Premier et principal cas de figure, le
département actuariat est intégré a
unte entité plus large disposant d auires
nipes d'expertises », explique-t-il, Qui
trouve-t-on dans cette catégone 7 L'en-

toriété, La loi de sécurité financiére, | semble des suditeurs, & savoir KPMG.
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W Jean-Mirie

Emst & Young, Mazars, PWHC et B & 'W
Deloitte, mais aussi des cabinets type
Towers Pernin qui, bien au-dela de 'ac-
tuanat, est une societe de conseil en
management des ressources humaines.
Le positionnement de ces soCiélés sur
plusieurs domaines de competences leur
permet de faire jouer les synergies du
niveau francais ef international. Eric
Serant, 2 la téte de B & W Deloitte en
France précise ; « Notre expertise ac-
marielle rrés pointue est comparable 4
celle des grands réseaux monoactivite
que sont Tillinghast ou Watson Wyatt. 'y
ajoute | experiise réglementaire et comp-
table de Deloirte. » Au total, sur des su-
Jetstels que les nouvelles normes comp-
tables ou Solvabilité IT, les grands cabinets
d’andit pergoivent une convergence des
problématiques des clients, I1s estiment
étre les mieux placés pour y répondre
en raison de leur pluridisciplinarité.
Les nouveauy indicateurs réglementaires
peuvent, en effet, &tre yus par les assu-
reurs comme des outils de pilotage, de
suivi et de controle de leurs risques.



independants

4 Towers Perrin
< Mazars et Guérard
o B'& W Deloitte < Watson Wyatt
& PWHC
& Ernst & Young  Philippe Berger actuaire
o KPMG
& Winter & associes
Muniﬂﬂﬁl’“& Munuaﬁﬁyﬂé
& Actuaris & Fixage
& Tillinghast
& AS consultant
& Altia
& Aprecialis

Assureurs

La monde de I'actiurinl-consei ast hitérogéna. Disparstos an talls of en voluma o activitds, les cabinets diffévent dgalement par lour cibie do cllen-
1hls, Cortaing se consacrent exclusiement au secteur financier ot ne proposent leurs sanvices qu'aux institutionnals (bangues et nssuronces). 0'autres
chotsissen! do privildgior hes onirpraes industrielles of commenciales. Enfin, ks actours de 'actuanial-consall 8 partagent entre soclitie plurdiscl-
plinaires - lag auditewrs par exemple - el cabinets focalisés sur une acthith actuariols axclusive.

Subsiste toutefors un probléme majeur,
celui de 'indépendance des actumires 4
I'egard des commissaires aux compies.
Aprés latempéte qui a vu disparaitre 'un
des « big 3 » du jour au lendemain, des
regles d'indépendance strictes ont éié
edietdes. Hlest formellement interdit d un
auditeurd apporter du conseil & son client.
o Certe elarification des domaines d 'in-
fervention ne constitue pas un blocape,
an confraire », arpumente Enc Serant,
Chez un chent audité, les actuaires -
terviennent en support d'audit et aident

& I"appréciation des comptes. Quant aux |

dutres clients, les équipes d’actuaires pro-
posent leur offre de conseil

o Dewxiéme type d acteurs, celul gui
n"t.'”“‘ff.llr.".'l L'ﬂ.ll"] REES MOnRICIvie a resean
international », note Enc Meistermann,

Monoactivité. Ce deuxiéme tvpe de
Caci regroupe des sociétés comme Tillin-
chast, Watson Wyati ou le réseau Mil-
liman Global. Des structures qui per-
¢oivent |"actuanat comme une activité
avant tout transfrontaliére, ¢t qui sont
desireux de pouvoir accompagner leurs
clients partout dans le monde. Toutefois,

it sein de cette famille de cabinets, ho-
| mogenéite n'est pas de mise. Quand
Tillinghast se consacre aux assureurs,
Watson Wyatt concentre son activité sur
les entreprises hors secteur financier.
‘ o Hatson Weatt propose ses services dans
les domaines de la retraite, de la pre-
| vovance et de l'optimisation de ['en-
vemble des composantes de i rémuné-
ration. Sur ce point, notre abjectifest de
proposer aux enfreprises une approche
globale et de se détacher des contraintes
légales », indique Jean Kimmel, hene-
[its practice leader du burcau pansien.  »
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» Tromsieme et dermier type d acteurs iden-
tifiés par Eric Meistermann, les cabi-
nets monoactivite d'onigine frangaise
On v trouve des societes comme Win-
ter & associes, Fixage, Apreciahs, Al-
tra ou Actuans. Pour le patron de |"ac-
tuanat frangais d’ Emst & Young, « lonr

La future directive
européenne
Solvabilite 11

devrait etre a 'origine

d'un développement

important de I'activité
des Caci

positionnement est bon car il sont
FLLES fres dlies cetésrs u".'J.UrL".I'h_.llre'x de | 'y-
surance e disposent de fortes compe-
fences fechnigues o, Peat-ctre faut-il
relauviser leur monpactivité
binets, qui gérent astucieusement leur
developpement, élargissent tous leur pa-

CEs Cd-

lette de services. En développant. par
exemple, des logiciels de marge de sol-
vabilité, en faisant du risk mapping ou
de la modélisation
Uine quatricme catégorie peut encore
ctre ajoutee a celles mentionnees par
Eric Meistermann : lessociétésavecun
ou deux actuaires seulement, qui re-
présentent aujourd hui 1essentiel des
rembres du Sacei. Avec un profil
franco-frangais ¢t un carmet d’adresses
conséquent, elles se développent griice
a leur réactivité et i leur souplesse
Les deux cabinets Philippe Berger ac-
tustre ou AIMB actuariat consei] font

partie de cette derniere catégone

Relals de crolssance. Parm les chan-
gemenis intervenus ces derniéres an-
nees au scin de |"assurance francuse fi-
gure alignement des TP et des mutuelles
sur le modéle prudentiel des sociétés
d’assurance, qui o largement alimenté
le marché des Caci. Sur ce
sentie] est désormais en place et la manne

sujet, I'es-

s esttane. Quels sont les relais de crons-
sance 3 vemr de actuanat-conséil 7

Cing sont régulierement mus en avant

B Véronique

(Aprecialis) : |

avérde assez pou

par les actuaires cux-mémes,

Linternationalisation de Passuranee el
de I"économie en général est le premier
cite. « Fivage foue a plein o carte du
résean. Nos clients, assirenrs on grandes
entreprizes sont mondialises. Nous de
VERE Bonveir [ex qooompagner », exs
plique Miche! Ptermay, dont la socidie
est le represeniant 1Ir;1f|H.'-i|]-‘1' du résean
Milliman Gilobal. Pour Pascal Mignery,
chez Actuans, |"internationalisation des
normes prudentielles ou des méthodes
de provisionnement représente le prin-
cipal relais de croissance de activité
avec les fusions-acquisitions transtron-
tigres o les mpprochements entre mu-
tuelles et 1P, actuellement ¢n vogue,

DES EQUIPES D'ACTUAIRES PEU ETOFFEES EN FRANCE

Date de |Collaborateurs | CA total |  CA France
création | I

AU SEIN DES CABINETS-CONSEILS

b total | Nb dactusires

Vontilation de Mactivité

Wirder & associgs| 1883 | 38 [
Emet&Youngit)| 1863 | 5000 ‘
B-& W Deloitte £2)| 1823 3200 |
\Watsan Wyatt 43 | rooo
Actuars 1847 55 r
Fivaga (3] E=- -3 i
ltia 2003 14 |
Agrecistia (a) Yea7 8 |
Phiippa Berges 1256 1 |
sclusire

AZ-Consuftant 2007 5 |
JML oonsell 2003 1

PL corsal 2002° 1 l
ANAB aciuarial 2003 1 |
cunasi |
Hiram finance 1868 i |
Billirran Glohal 1900 3000
Tawers Pefrin (5) | 1834 5000

NS 1| non significatil, NG non communigies. * En W&

Insttutionnets 50 % ; souscrptewrs 50 %
Assurances 50 % ; entreprises 50 %
Aszuranoe-finance 65 % | antraprses 35 %
Entreprisss 90 %

Compagnies et M35 34 % © 1P et mulslies 45
33 % ; entraprizes 33 %

9 ot mutusiles > 50 W, - sntraprises > 10 3
Azsirances 82 % ; entreprises 18 %
Compagnios 10 W mituslies B0 % 1 1P 209
arireprises 10/

NE

Mulualies 22 % : compagrues 31 3 ; réassumurs
20 % ;P T % ; grands courliers 20 %
hutusiles 65 % ; [P35 %

Mutusiles 50 % ; campagnies 50 %

Mutisiiss 1 % © comoagnies 60 % | banquas
12 % ; entreprisas 26 % [ parlculions 1%

| Enance 87 4 : inowtiea e

| Entreprises = 50 % : essurance-finance 30°% : =
| santé-protection sociais 20 %

| Entreprises> 90 %

LTA

2005° | [actuarial seul]” | d'actualres en France
10 10 1] i 7]
&2 B4 560 40
47 7 &80 40
&7 &2 NG ¥
7 55 25 5
45 P T £
21 2 | 10 | 10
3 13 | = 5
&3 023 | 1 | 1
0.24 o | 1 1
0.13 013 i
LI [ [ 1
3_|}3 |:.__‘3 %
s | oot ‘ ) 3
428 | KNS 1200 NS
|
ne | " | s 20

SHMIVER

(1) Chiffres 2005 amisis oy 3006, &) Deloitie France, (5 Estrramon. (4] Onftes 2004 5) Towers Pemn conmelie o entreprses, of son partucaine, TRmghast, bm assuroun,

Parmi les seize cabinets interrogés, hul dépassant e milion d'ewros da chiffre o' affaires en France en 2005, A noter qu'é ['été darmier, Actuars
of Walson Wyatf se sont repprochds of que, par corsdquant, wne partie de leurs chilfres o afiies mspocts snnoncés Sonl, an 1ail, o,
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| Un métier aux multiples facettes

Quelles sont les taches traditionnellement dévolues a I'actuaire ? Si le statut est prestigieux,
en revanche, la fonction reste mal connue. Revue de détail des champs d'intervention d'un métier

vieux de cent cinquante ans, et tentative de définition.

Llactusu're exerce son art dans la gestion des risques. 1l ap-
plique les mathématiques aux problématiques financiéres
etimagine les produits destings A se prémunir contre des risques
identifiés. Economig, finance et aléa sont les maitres mots de
son activite. Outre le caleul des provisions réglementees, ["ac-
tuaire use de son bagage technique pour metire au point ou
controler le bon fonctionnement d'un contrat d’assurance ou
de réassurance.

D longue date, les instances de controle de la profession (Acam)
et le législateur reconnaissent {art. A-331 du code des assu-
rances) la profession d’actuaire et I"autorisent a certifier les
tables de mortalité et les prévisions invalidite-incapacité. Plus
récemment, les actuaires ont ¢1¢ reconnus pour valider les bi-
luns pluriannuels des Perp.

Pédagogie et communication. Fn dehors de son domaine
traditionnel d activité lié au secteur de |"assurunce, "actuaire
tient une place significative au sein des grandes entrepnses ©
évaluations des engagements sociaux aupres des directions
financiéres et comptables, audit et optimusation des regpmes

de prévoyance auprés des DRH et des partenaires sociaux. « Je
suis régulierement missionné par les entreprises pour audy-
ter leur régime de prévoyance », explique Philippe Berger. a
la téte du cabinet PBA. Lactuaire doit aussi allier pédapogie
¢t commumication pour transmettre ses résultats @« [ m'est
méme arrive de former les partenaires sociaux, » En périade
de renégociation des accords de branches et des conventions
collectives, comme actuellement, 1'image d’expert indépen-
dant qu'a |"actuaire-conseil est un atout.

Finance. Enfin. un autre domaine d’activités de 'actuaire
reléve de 1'exercice traditionnel du métier ; ¢'est I"actuariat
financier. Cest-a-dire |a gestion de bilan et la gestion ac-
tif/passif, ou encore le controle des nsques financiers. C'est
le crrur de métier du cabinet en finance de marche Hiram fi-
mance : « Hiram est plus finance gu ‘actuariat, Nous disposons
cependant d ‘une expérience significative en matiére de valo-
risarion des stocks-aprions », explique Frangois Bonnin,
actugre [A ]

ST

Toutes ces missions ne peuvent, en ¢f-
fet, se véaliser sans |"analyse d un ac-
tuaire-conseil. La future directive cu-
ropéenne Solvabilite Il devrait etre 4
I"origine d'un développement impaor-
tamt de 'activité des Caci. ['une part,
parce qu'elle s"appligueraa 'ensemble
des acteurs, petits ou grands. ['autre
pitrt, paree que le développement de mo-
déles internes aux entreprises d’assu-
rance nécessitera de recourir aux ser-
vices dactuaires indépendants,

Elaborer des logiclels, | ¢ dévelop-
pement de logiciels dedids a Iactuariat
constitue ¢galement une source dac-
tivites. 1l s'agit néanmoins d'un do-
mane réserveé aux cabinets de bonne
taille. Peu d’acteurs sont, en effet, ca-
pables de disposer au sein de leur strue-
ture d'un département Recherche et de-
veloppement nécessaire a | 'elaboration
de ces logiciels. 11 est probable que de
moins en moins d’actéurs seront pre-
sents sur ce marché appelé 4 crojtre

= i 5 I

Actuaires-conseils

sigmficativerment.

|} actuariat non-vie représente aussi une
manne pour les actuaires, traditionnel-
lement centrés sur la vie, Le marché dom-

mages est plus technique. Les proble-
matiques lices aux placements sont in-
existanies, sculs restent les risques. Les
nouvelles méthodes de caleul (stochas-

tique notamment) s'y adaptent parfai-
tement, tant en matiére de provisions
gu’en pure analyse du risque.

Enfin, la crojssance externe constitue

77101 - el 2006 - La Tribune de I'assurance » 9



Les Anglo-saxons, gros consommateurs

d’actuariat-conseil

Un tour d’horizon de I'actuariat 4 travers le monde montre des modéles différents. Alors que les pays
anglo-saxons mettent I'accent sur I'indépendance, la délégation et le conseil, I'actuariat-conseil francais,

quant a lui, peine a se développer.

armi les actuaires frangais, bon nombre conserve le titre
P obtenu auprés de 1'Institut des actuaires. Cependant, ils
n'exercent plus un métier de I'actuariat. Sur une population
wotale réduite 4 2 500 personnes, la déperdition est impor-
lante, On évalue @ seulement | 500 le nombre d'actuaires 1A
exercant le métier pour leguel ils ont é1é formes. Au Canada,
sur une population totale de 2 700 actuaires, seuls 11 % ne
travaillent pas en tant qu'acture.
I y a dans le monde 35 000 actuaires au total. A Jut seul, le
Royaume-Linien représente huit mille. Pour moitie, ce contin-
gent travaille dans le consell quand seulement 15 % des ac-
tuaires frangais choisissent 1'actuanat-conseil. Méme dispa-
rit¢ entre actuariats francais et canadien ; 44 % des actuaires
reconnius par | Institut canadien des actuaires (ICA) exercent
dans le conseil,
Cette disparité ne s'explique pas seulement par les tailles res-
pectives des marchés locaux de "assurance. En effet, le mar-
ché britannique ¢st légérement plus important que le marche

Les différentes voies choisies par le législateur, de part et
d'autre de la Manche, pour reconnaitre la profession d’ac-
tuaire et, @ fortiori. celle d'actuaire indépendant, sont un
facteur explicanf bien plus determinant.

Reconnaissance. 51 la Financial Services Authority (FSA)
¢t la place financiére britannique dans son ensemble ac-
cordent 4 I"'actuaire un role de premier plan, ce n'est pas le
cas pour I”Autorité de contrdle des assurances et des mu-
twelles (Acam) et pour le législateur frangais. 51, aux Etats-
Unis ¢t au Canada, la loi confire aux actuaires de fortes
responsabilités en matiére de certification des réserves, |a
tradition réglementaire frangaise préfére recruter des agents
rompus aux techniques actuanielles, Ce sont ces actuaires
qui, au sein de la commission de controle, se churgeront d'un
travail que, dans le reste du monde, on délégue aux indé-
pendants. Ainsi, 5 % des actuaires frangais travaillent dans
I'administration, pour la plupart au sein méme du corps de

L

francais de I'assurance (dans un rapport de 1 3 1 5)etle mar-  contrile des assurances. L]
ché canadien est, lwi, nettement plus redut. 5T
—— _ —_— —_ — — —

Milliman Global : un réseau mondial non intégré
|internationafisation de I'activité est une donnée incantoumnable
du métier d'actuaire indépendant. Assureurs comme grandes

S W o treprises se trouvent aujourd'hui face & des problématiques
& i 2
R

mondiales. Les actuaires-consefls charpés d'apporter des re-
- pumasacﬁpmblémaﬁqwsnepewemplmmcamnn-
'g‘h +“P nés & une échelle nationale. L'afliance nouse entre Watson Wyatt
e ] et Actuanis, durant ['éta 2005, en est une fllustration.
Lo/ dal Le réseau de partenaires indépendants Milliman Global repre-
B Dominique sente une afternative aux cabinets intemationaux et confére a
Plermay ses membres une présence mondiale. Milliman Global esi consti-
(Milliman Global 1,4 de sociétés d'actusires-conseils indépendants répartis sur
ot Flxage ) les quatre continents, & travers pius de trents pays.
Fondé en 1890, & l'initiative de I'amérnicain Milliman, le réseau regroupe pres de
3 000 persennes, dont un peu moins de ia moitié sont actuaires. Le réseau a
réalisé 521 M$ de chiffre d'affaires en 2005. |l s'agit d'un réseau international
non intégré, dans lequel les membres, non liés par des accords capitalistiques,
disposent d'une assurance AC globale et de procedures de gualité communes.
Milliman Global est présidé, depuis deux ans, par Dominigue Piermay, de
Fixage, unique membre francais du réseau.
Pour moitié. I'activité de Milliman Global est réalisée auprés des entreprises
hors assurance, sur des sujets liés a leurs engagements sociaux comme a
laur politique d'investissements. Viennent ensulte les banques et les entre-
prises d'assurance avec 30 % de 'activité. Enfin, 20 3% du CA est réaliséd
dars |s domaine de la santé, aussi bien auprés des agences gouvermemen-
tales que des entreprises privées,

w
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pour les cabinets d'actuaires-consetls un
relais éventuel de leur développement,
Pascal Mignery, qui veut faire d"Actua-
ris o le cabinet de référence en France,
avec une taille et des pratiques a [ 'an-
glo-saxonne », en est persuade.

Image. Le marché de |'actuanat-conseil,
on |’a vu. connait actuellement un fort
développement. Recourira un tiers pour
s'étalonner par rapport i la coneurrence
{benchmark) et disposer d"un regard ex-
térieur estune tendance lourde, Laubaine
des nouvelles réglementations est aussi
un facteur majeur du développement des
cabinets d’actuariat conscil independants.
Mais ce recours massif aux services des
actuaires-conseils a une contrepartie
I"exigence d'excellence et de sérieux de
leur travail. Dans un contexte de pénu-
rie des compétences, les Caci se doi-
vent de fournir un travail de qualite et
de preserver leur image d’expert inde-
pendant. Faute de quoi ils pourraient tuer
la poule aux ceufs d'or. m

Stéphane Tufféry




